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A. CAPAIAN KE SISTEM PENYATA ONLINE 
Sistem Penyata Pencen Online boleh di capai di alamat berikut: 

http://veteranatm.jhev.gov.my/eOnline2013 

 

B. LOG MASUK 
Untuk log masuk ke sistem ini, anda mempunyai 2 cara: 

a) Log masuk menggunakan akaun Facebook  

b) Membuat pendaftaran sebagai pengguna sistem ini 

 

C. PENDAFTARAN PENGGUNA BARU 
1. Pengguna baru perlu mendaftar untuk mendapatkan ID PENGGUNA dan KATA LALUAN. Sila 

klik pautan Pendaftaran pada halaman log in. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klik 

Pendaftaran 



2. Isi borang pendaftaran dengan lengkap. Klik simpan apabila selesai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pastikan anda memilih 

Penyata Pencen sebagai 

Kumpulan Pengguna 



D. MELIHAT PENYATA PENCEN ONLINE 
1. Pengguna-pengguna yang telah mempunyai ID Pengguna dan Kata Laluan boleh log masuk ke 

sistem menggunakan ID Pengguna dan Kata Laluan yang telah didaftarkan. Rujuk rajah di 

bawah: 

 

Skrin utama dipaparkan seperti di bawah.  

 

 

2. Masukkan 

 ID Pengguna  

dan Kata Laluan  
1. Klik Login  



2. Sekiranya maklumat anda belum lengkap, anda perlu kemaskini terlebih dahulu. Klik menu 

PROFIL untuk mengemaskini profil anda.  

 

 

 

Menu Profil Peribadi akan dipaparkan disebelah kiri. Klik pada Kemaskini Profil untuk 

mengemaskini  Maklumat Peribadi, Maklumat Perkhidmatan dan Maklumat Pencen. 

 

 

 

 

 

 



3. Klik pada setiap tab untuk memaparkan dan mengemaskini maklumat. Anda perlu isi semua 

maklumat yang bertanda * pada setiap tab. 

 

a) Tab Maklumat Peribadi 

 
 

 

 

b) Tab Maklumat Perkhidmatan 

 
 

 

 

 

Kemaskini 

semua 

maklumat ini 



c) Tab Maklumat Pencen 

 

*Anda wajib mengemaskini ketiga-tiga maklumat ini untuk memastikan Penyata Pencen 

dipaparkan dengan betul. 

 

4. Untuk melihat penyata pencen, klik menu PENYATA  

 

 

Anda boleh mendapatkan  Penyata Pencen dari tahun 2011 hingga tahun semasa.

 

 



Contoh paparan Penyata Pencen 

 

 

E. TUKAR KATA LALUAN 
Untuk menukar Kata Laluan, klik pada Menu Profil .  

 

Klik butang Cetak 

untuk mencetak 

Penyata Pencen 

Redzuan Ismail 

1.Klik PROFIL  

2.Klik pada Tukar 

Kata Laluan  



 

 

F. MEMASUKKAN GAMBAR PROFIL 
Untuk memasukkan gambar, klik pada Menu PROFIL. Kemudian klik pada Foto. 

 

 

 

3.Masukkan kata laluan 

lama  
4.Masukkan pula kata 

laluan baru yang ingin 

ditukar  

5.Masukkan sekali lagi 

kata laluan baru untuk 

pengesahan  

6.Klik Kemaskini  

1.Klik Foto  



 

 

G. LOG IN MENGGUNAKAN AKAUN FACEBOOK 
Sekiranya anda mempunyai akaun Facebook, anda boleh log in mengguna ID dan Kata Laluan 

Facebook anda. 

 

H. LOG IN MENGGUNAKAN AKAUN GOOGLE 
Log in menggunakan akaun Google telah di mansuhkan. Sekiranya anda menggunakan akaun 

Google sebelum ini, sila daftar semula untuk mendapatkan ID Pengguna dan Kata Laluan. 

 

 

 

 

 

 

2.Klik Choose File untuk memilih 

gambar anda  

3.Klik Kemaskini apabila selesai 

memilih gambar   

Klik Login with Facebook  



I. LUPA KATA LALUAN 
Sekiranya anda terlupa kata laluan,  anda boleh reset kata laluan dengan mengikuti langkah-

langkah berikut: 

 

 

 

 

 

J. PERTANYAAN 
 

Jika terdapat sebarang pertanyaan berkenaan Sistem Penyata Pencen Online ini, sila hubungi 

Bahagian Pengurusan Maklumat di talian 03-20508110/ 8118/ 8103. 

 

1.Klik Lupa Kata Laluan  

2.Masukkan emel  anda yang 

telah daftar dalam sistem  

3.Klik Send, kata laluan baru 

akan di hantar ke emel anda  

4.Emel yang 

memaklumkan kata laluan 

baru.  

5.Masukkan kata laluan 

baru yang dipaparkan 

apabila log in semula ke 

Sistem eOnline.  


